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La raison d'étre de la Chambre de commerce
dépend essentiellement de ses membres.

Vous étes l'essence méme de notre motivation
gui NOUS pousse a poursuivre notre mission, qui
est de servir et de défendre les intéréts de la
communauté des gens d'affaires.

Ensemble, on va plus loin!

— Maurice Quesnel, directeur general
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MOT DE LA PRESIDENTE

Chers(es) membres,

Cette 2e année de mandat comme présidente de la Chambre de
commerce et d'industrie de |la Baie-des-Chaleurs aura su apporter son lot
de défis ainsi que son lot de belles réussites. La Chambre a su se développer
dans des créneaux qui tiennent a coeur aux entrepreneurs de la région. Elle
a été présente sur plusieurs fronts, notamment dans les domaines du
logement et des services de garde. La Chambre a su étre présente autant
aupres des différents partenaires du milieu gqu'aupres des entrepreneurs et
a su faire valoir les intéréts de ses membres. Je tiens a cet effet a remercier
'ensemble de la permanence de la Chambre qui a déployé des efforts,
encore une fois, considérables vers 'atteinte des objectifs stratégiques de la
Chambre.

Je tiens aussi a remercier 'ensemble des partenaires financiers sans qui les
dossiers de fond ne sauraient étre pris en main sur le long terme. D’autres
part, je remercie l'ensemble du conseil d'administration pour son
implication dans le développement de la Chambre et dans 'appui gu'ils ont
su donner a la Chambre vers la réussite de ses objectifs.

Je ne saurais terminer ce mandat sans remercier 'ensemble des membres
qui m'ont donné leur confiance dans lI'accomplissement des fonctions de
présidente de la Chambre de commerce et d'industrie de |la Baie-des-
Chaleurs.
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MOT DE LA PRESIDENTE

Ce fut pour moi une expérience tres riche dont je ressors grandie. Je suis
excessivement fiere de la Chambre et de la place gu’elle occupe dans le
milieu entrepreneurial et je souhaite que son développement se poursuive
pour tres longtemps.

La Chambre a su se

développer dans des créeneaux
qui tiennent a coeur aux
entrepreneurs de la région.

y
ELIZABETH MERCIER

Présidente de la Chambre de commerce et d'industrie Baie-
des-Chaleurs

e
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MOT DU DIRECTEUR GENERAL

Au cours de |la derniére année, nous avons offert peu de formations méme
si la demande était présente. En effet, la procédure d'attribution des
subventions de Services Québec a connu plusieurs changements. De plus,
certains programmes autrefois offerts par le ministére de I'Economie, de
I'Innovation et de I'Energie (MEIE) ont été amenés a changer voire 3
disparaitre, ce qui a fait en sorte, finalement que le financement n’est plus
le méme. Toutefois, nous pouvons compter sur l'appui et la collaboration du
Conseil des partenaires du marché du travail (CPMT) avec qui nous avons
déja signé 4 ententes de formations pour I'année 2023.

Ca prend du monde, des idées et du savoir-faire pour faire rouler une
économie, N0os commerces, Nos entreprises de services, nos producteurs et
nos industries. Sommes-nous considérés comme choix de milieu de vie par
Nos jeunes et par les travailleurs? A-t-on tout ce qu'il faut pour les retenir ou
a tout le moins les faire revenir? La pénurie de main-d'ceuvre, du logement
et de garderie sont indéniables et mettent un frein pour plusieurs a la
recherche de nouveaux employés. Une réflexion a poursuivre avec nos
membres, nos collaborateurs et tous ceux qui voudront bien s'y intéresser.

Dans le contexte économique actuel, nous avons tous intérét a voguer dans
la méme direction et a nous entraider les uns les autres. Nous avons un
objectif commun : celui de se développer et de créer des retombées
économiques et d'emplois qui seront bénéfiques pour I'ensemble de notre
population locale et régionale. Si nous unissons nos forces face aux
menaces et difficultés, nous atteindrons notre but beaucoup plus vite et
plus facilement afin que tous en sortent gagnants.
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MOT DU DIRECTEUR GENERAL

Je tiens spécialement a souligner l'apport des MRC d'Avignon et de
Bonaventure ainsi gue nos précieux partenaires annuels. C'est leur appui qui
nous permet de poursuivre notre développement et d'atteindre nos objectifs
fixés lors de notre derniéere planification stratégique.

En terminant je tiens a remercier les administrateur.e.s pour leur précieux
engagement et leur disponibilité, ainsi que la dynamique équipe qui
m’entoure, Carolanne Poirier et Valentine Palma.

Les femmes et les hommes
qui vont dans la méme
direction ou qui partagent un
méme  objectif atteignent
beaucoup plus vite et plus
facilemnent leur but parce
qu'ils sont portés par leurs
efforts mutuels.

MAURICE QUESNEL

Directeur général de la Chambre de commerce et d'industrie
Baie-des-Chaleurs

opt
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LA CHAMBRE EN BREF

NOTRE MISSION

2 MRC "k‘\',.};ﬁo‘ﬁ @BONAVENTURE

Un territoire qui s'étend de Matapédia-Les Plateaux a Shigawake a
travers 2 MRC

390 Membres
35 % dans la MRC d'Avignon et 65 % dans la MRC de Bonaventure

18 activités
11 événements, 5 conférences/ateliers et 2 formations

22 Partenaires annuels

2 Sites web

CCBDC.CA
JACHETELOCALBDC.CA
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NOS PARTENAIRES
ANNUELS MAJEURS

La Chambre de commerce et d'industrie Baie-des-Chaleurs tient
a remercier la contribution de ses précieux partenaires annuels
qui contribuent a dynamiser la Chambre et a maintenir la
réalisation de ses activités permettant ainsi d'assurer la vitalité
économique régionale.

MERCI A NOS PARTENAIRES MAJEURS
ACTIVA , 106" CHNCH«3) Desiardi O Desjardins
FM O esjardins

ENVIRONNEMENT radiochnc.com - r“Eneir:g,%'sas-l .

LA RADIO de la Baie-des-Chaleurs

gQ GROUPE SCE » ll'l. -:‘w @ PASC A N
: sSycC OF)EID / . MRcd
% & | Ressources humaines AVIGNON BONA%ENTURE AVIATION

SCIERIE ST-ELZEAR INC.

752
LES ENTREPRISES (
m ASSOCIATION COOPERATIVE % ’{T ELUS
e 1 \ y FORESTIERE DE SAINT-ELZEAR 2
EIEEL

MERCI A NOS PARTENAIRES OR

L Py
1 Ville de ‘ : )
~e~ Ol RIER:

sapdcamptbl Bonavenfure Carleton ear-Mer é :

professionnels agréés

Ville de

INNERGEX 7w/ ™ Iy NEW
J{Harnois dllcl> %< RICHMOND C)'S[]fLu“nP :

renouvelable.

Vous souhaitez vous aussi devenir un partenaire annuel ou
d'un événement?

Contactez-nous
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http://ccibdc.ca/

CONSEIL
D'ADMINISTRATION

DE LA CCIBDC 2022-2023

Elizabeth Mercier Michel Bond Guy Cayouette
Présidente Vice-président Vice-président
Leblanc Bourque Arsenault Secteur Avighon Secteur Bonaventure
inc. LFG Construction Les Entreprises P.E.C inc.

Ny £
\T [)ﬂ///,
Stephen Fortin Amy Chloé Bernard Gabriel Bélanger
Secrétaire-trésorier Représentante de I'AJ Administrateur
Service Ambulancierde la  Fondation Santé Baie-des- RAIL GD
Baie Chaleurs
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CONSEIL
D'ADMINISTRATION

DE LA CCIBDC 2022-2023

Julie Coulombe Eric Harrisson Emmanuelle Leblanc
Administratrice Administrateur Administratrice
Coopérative de Solidarité Les Habitations Mont- Accent Meubles
Mont-Saint-Pierre Carleton Gustave Leblanc

ia ‘t"
.i’ i
Marie-Eve Mercier Cindy Whitty
Administratrice Administratrice
Simard Mercier avocats Desjardins Affaires
Gaspésie-Les-lles-de-la-
Madeleine
CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 0 8



https://ccibdc.ca/membres/repertoire-membres/?id=81a7c320-d02e-ed11-9db1-000d3a09d5de

FEQUIPE DE LA PERMANCE
DE LA CCIBDC 2022-2023

Maurice Quesnel Carolanne Poirier
Directeur général Adjointe a la direction

Valentine Palma Lizanne Arsenault
Directrice communications Conseilléere principale
et marketing événementiel FCCQ
CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 09




L'AILE JEUNESSE
DE LA CCIBDC 2022-2023

L'Aile Jeunesse de la CCIBDC est composée d'une vingtaine de
travailleur.ses et d'entrepreneur.e.s de 18 a 35 ans.

Elle permet aux jeunes professionnel.le.s et entrepreneur.es de
devenir des acteurs de I|la scene économigque par ses
nombreuses activités qui permettent d'échanger avec des gens
d'affaires expérimentés. Le comité organisationnel de I'AJ est
composée de 7 personnes.

NOS ACTIVITES

07 rorm 22"
Formule 6 a 8 - Releve 6 a 8 avec la Belle Vie Sailing

d'entreprise et réseautage avec
Rhéal Pitre Sports

14 AVRIL 1 OCTOBRE
6 a8 autour du feu avec Martin 6 a 8 avec la Régie intermunicipale

de transport. Gaspésie — lles-de-la-
Madeleine (REGIM)

.|8 MAI \ | AlLE
Formule 6 a 8 chez Rail GD c JEUNESSE

CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE
BAIE-DES-CHALEURS

Malenfant de I'Erabliére Escuminac
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COMITE
DE L'AILE JEUNESSE

Amy Chloé Bernard Samuel Harrisson
Représentante de I'AJ Leblanc Bourque Arsenault
Fondation Santé Baie-des- inc.
Chaleurs

Luce Arbour Miryka Poirier
Luce Arbour Architecture LFG Construction

Maxime Cotnoir Valentine Palma
Cotnoir Consultation CCIBDC

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023
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FAITS
SAILLANTS
DE L'ANNEE

FEVRIER

18 FEVRIER

Cellule de co-
développement sur
[’économie circulaire-FCCQ

AVRIL

13 AVRIL

Assemblée générale
annuelle 2022

21 AVRIL

Déjeuner CIEU-FM et des
partenaires médias de la
CCBDC
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@ — JANVIER
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27 JANVIER

Tournée sur ’économie
circulaire-FCCQ

MARS

8 MARS

Conférence avec Jessica
Harnois : Maximisez
votre succes en affaires

15 MARS

Rencontre d’information
formation productivité
et gestion des priorités

17 MARS

Clans d’affaires virtuels
cohorte mars 2022
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FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

JUIN

14 JUIN

Souper gastronomique
gaspésien

22 JUIN
Déjeuner CIEU-FM et des

partenaires médias de la
CCIBDC

SEPTEMBRE

9 SEPTEMBRE
Tournoi de Golf de la
CCIBDC

20 SEPTEMBRE

Formation : Le réseautage
d’affaires intelligent et
rentable

NOVEMBRE

12 NOVEMBRE

Souper gastronomique
gaspésien

<‘>—OMAI

J
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3 MAI

Atelier accueil et
intégration nouveaux
arrivants en entreprise

4 MAI
Souper de la présidente

17 MAI
Déjeuner en compagnie

de Lucie Lecours, ministre
déléguée & ’Economie
25 MAI

Déjeuner CIEU-FM et des
partenaires médias de la
CCiBDC

OCTOBRE

11 OCTOBRE

Déjeuner donneurs
d’ordres : projet de
construction de
logements

DECEMBRE
6 DECEMBRE

Déjeuner des fétes
CCIBDC X Aile Jeunesse
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FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

2022-2023
N CHIFFRES

ACTIVITES
Evénements Conférences et Formations  Evénements de
de la CCIBDC ateliers I'Aile Jeunesse
DIFFUSION DIFFUSION
'|5 13 9 Infochambres envoyées aux
- 390 membres
Entrevues Communiques ,
de presse '72 Infolettres envoyées aux
800 abonnés
COMMUNICATION
4 pages sur différentes 2 sites web

plateformes

, , @ ccibdc.ca
2425 mentions J'aime et X o
1700 visiteurs en 2022

2830 abonnés
5400V en 2022
@ 446 abonnés
g @; jachetelocalbdc.ca
514 abonnés 3200 visiteurs en 2022
6400 vues en 2022
@ 514 abonnés
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https://ccibdc.ca/
https://www.facebook.com/CCIBDC
https://www.linkedin.com/company/chambre-de-commerce-industrie-baie-des-chaleurs/
https://twitter.com/CCBaieChaleurs
https://www.instagram.com/ccibdc/
https://www.jachetelocalbdc.ca/

FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

PRISES DE POSITION

7 février 2022

APPLICATION INQUIETANTE

La CCBDC demande aux
propriétaires de I'application de
retirer les noms des entreprises
de la Baie-des-Chaleurs

4 avril 2022

PROGRAMME FEDERAL DES
TRAVAILLEURS ETRANGERS
TEMPORAIRES

La FCCQ et la CCIBDC accueillent
favorablement 'annonce des
changements majeurs au
programme fédéral des
travailleurs étrangers temporaires
a travers le pays

19 avril 2022

PLAN QUEBECOIS DE
TRANSPORT AERIEN REGIONAL

L'aide doit permettre aux
transporteurs d’offrir des tarifs
compétitifs, rappellent la FCCQ et
la CCIBDC

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023

9 mai 2022
SERVICES DE GARDE ATYPIQUES

Une offre de services de garde a
I'enfance adaptée au marché de
I'emploi qui se doit d’étre
pérenne, selon la FCCQ et CCIBDC

14 septembre 2022

MOBILITE DE LA MAIN
D'OEUVRE EN REGION -
ELECTION 2022

La FCCQ et la CCIBDC interpellent
les différents partis politiques afin
gu’ils accordent une plus grande
attention aux enjeux régionaux
durant la présente campagne
électorale, notamment dans leurs
engagements pour faciliter la
mobilité de la main-d’oeuvre

16


https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/03/2022-02-07_Communique_Application_inquietante.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/05/2022-04-04-Communique-FCCQ-et-CCIBDC-Changements-TET.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/05/2022-04-04-Communique-FCCQ-et-CCIBDC-Changements-TET.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/05/2022-04-19-Communique-FCCQ-CCIBDC-Transport-aerien-regional-VF48.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/09/2022-09-14-Communique-FCCQ-Mobilite-MO_vf_chambres.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/05/2022-04-04-Communique-FCCQ-et-CCIBDC-Changements-TET.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/09/2022-09-14-Communique-FCCQ-Mobilite-MO_vf_chambres.pdf
https://ccibdc.ca/wp-content/uploads/2022/09/2022-09-14-Communique-FCCQ-Mobilite-MO_vf_chambres.pdf

FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

MOMENTS FORTS

0 Le Souper de la présidente

4 mai 2022

Lors de ce Souper de la présidente, 110 personnes ont pris part a la
soirée, elles ont pu assister a une conférence inédite donnée par
Bruny Surin, champion olympique, entrepreneur et coach
d'affaires, sur le théme : «<Repousser ses limites tout en restant
équilibrén.
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FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

MOMENTS FORTS

e Le Souper gastronomique gaspésien

14 juin 2022

Le Souper gastronomique gaspésien a attiré plus de 130
personnes. Pour cette édition les plats ont été concoctés par
Arnaud Marchand, chef exécutif du restaurant Boulay et Emeline
Péro, cheffe exécutive du restaurant les Botanistes.

Le Tournoi de Golfde la CCIBDC

9 septembre 2022

L'édition 2022 du Tournoi de Golf de la CCIBDC a eu lieu au Club
de Golf Fauvel de Bonaventure sous la présidence d'honneur d'Eric
Harrisson des Habitations Mont-Carleton, 105 golfeurs et golfeuses
ont pris part a la journée.

Le Gala Renaissance 2022

12 novembre 2022

Lors de ce Gala Renaissance 2022, plus de 300 personnes ont
assisté a cette soirée d'envergure et une trentaine d'entreprises et
d'organismes ont concouru dans 12 catégories.

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 18




FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

NOUVELLE APPELLATION

Cette année la Chambre de commerce Baie-des-Chaleurs a changé
d'appellation pour la Chambre de commerce et d'industrie Baie-des-
Chaleurs, ce changement s'est amorcé afin d'étre plus représentatif de
notre communauté d'affaires.

Ce changement s'est accompagné d'une modernisation de lI'image de la
CCIBDC et du changement d'appellation sur les différents supports

numeéeriques.

Un MERCI spécial a Sébastien Cantin pour la nouvelle image actualisée!

Avant

‘ CHAMBRE DE COMMERCE
- ET D'INDUSTRIE
M BAIE-DES-CHALEURS

Apres

Cl

Chambre de commerce
et d’industrie
Baie-des-Chaleurs
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FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

J'ACHETE LOCAL -
DANS LA BAIE-DES- Eﬁlr'f ALEUR _::.',.
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LA CAMPAGNE D'ACHAT LOCAL

«J'ACHETE LOCAL DANS LA BDC POUR LES FETES»
70 000$ 509

injectés directement dans | contributeurs
I'économie locale

Nous savons que la période des fétes est une période plus propice aux achats,
C'est pourquoi la CCIBDC a mis en place, pour une deuxiéme année
consécutive une campagne d'achat local pour les fétes.

Cette campagne avait pour but d'encourager la population a privilégier leurs
achats chez les commercants locaux. Elle a été réalisée avec la participation
de la MRC Avignon et de la MRC Bonaventure.

Toutes les cartes ont été vendues dans un délai de 7 jours et 47 commerces
ont accepté de prendre part a cette campagne. Merci!

Un grand MERCI a nos contributeurs d'encourager les commerces d'ICI!

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 20




FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

NOS IMPLICATIONS

e La CCIBDC siege sur des comités en lien avec des problématiques
régionales : logement, services de garde et transport aérien.

e La présidente, Elizabeth Mercier siege au conseil d’administration de la
Fédération des chambres de commerce du Québec (FCCQ).

¢ Le vice-président secteur Avignhon, Michel Bond siége sur le comité du
Conseil régional des partenaires du marché du travail (CRPMT).

e Luc Leblanc, président sortant siege au CA et au comité énergie
environnement de la FCCQ.

e Le directeur général siege au comité régional d'Investissement
Québec.

e Le directeur général est membre du jury pour les bourses d’honneur de
la direction régionale Gaspésie-Les-iles du ministére de I'Economie et
de I'Innovation.

¢ Le directeur général est membre du comité des sages de la FCCQ.

e La directrice communications et marketing événementiel siege
comme vice-présidente sur le CA de la Commission Jeunesse
Gaspésie-iles-de-la-Madeleine.

Voici quelques exemples des facons dont la Chambre
s'implique et travaille pour ses membres et leurs intéréts
aupres de differentes instances gouvernementales, comités
régionaux et autres organismes.

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 21




FAITS SAILLANTS DE L'ANNEE

NOS IMPLICATIONS SOCIALES

e L'adjointe a la direction siege comme présidente du CA de
I'Organisme gaspésien des personnes atteintes de cancer et siége a
titre de trésoriére sur le CA de la Maison de soins palliatifs de la Baie-
des-Chaleurs.

e La directrice communications et marketing événementiel siege
comme secrétaire sur le CA de I'Organisme gaspésien des personnes
atteintes de cancer.

93 5 $ 9358 ont été amassés lors du Défi
) DéFI& des générations en juin 2022
amasses DES GENERATIONS auquel l'équipe de la CCIBDC a
participé au profit de la Fondation
Santé Baie-des-Chaleurs.
1852$ - g-‘\ . 18'5.2$ ont été Aamassés'lors de notre
3 . @ p_emﬁonpér-eh;o ; dejetfnc'er.des fete's erl decc?mbre "2022
amasses xS au benéfice d'Opération Pere Noel.

o De plus l'équipe de la CCIBDC
s'occupe également de coordonner la
réception des cadeaux ainsi que de la
promotion pour la Gaspésie.

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 22
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CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE BAIE-DES-CHALEURS

RESULTATS
Pour I'exercice terminé le 31 décembre 2022
(non audité)

PRODUITS
Activités
Subventions (note 3)
Commandites et partenariats
Cotisation des membres
Honoraires de gestion
Location
Gain sur cessation du programme Priorité Gaspésie
Autres

CHARGES

Salaires et charges sociales
Activités

Assurances

Avantages aux membres

Bien-étre des employés
Cotisations et associations
Créances douteuses

Dons

Déplacements et représentation
Electricité

Entretien et réparation

Formation

Fournitures de bureau et papeterie
Fournitures informatiques

Frais bancaires

Frais de gestion - Priorité Gaspésie
Frais du conseil d'administration
Loyer

Outils de gestion

Publicité et commandites
Recrutement

Services professionnels
Télécommunications

Divers

Perte sur cession d'immobilisations corporelles
Dotation aux amortissements - immobilisations corporelles

EXCEDENT (INSUFFISANCE) DES PRODUITS SUR LES
CHARGES

2022 2021
$ $
101 705 105 941
60 000 562 906
133 184 141 391
48 240 46 575
55 266 121 267
3060 5580
- 55 008
8374 6 856
409 829 1 045 524
173 160 178 413
122 231 563 677
1 499 1416
12 477 643
2 765 4648
1545 783
- 2 935
976 7 400
12 166 11 026
978 797
10 715 1381
898 12 320
4953 3353
55 377
3226 4932
- 4375
1749 500
11 554 11 440
3917 1 089
43 161 32143
1610 7507
6 826 11 249
12 076 4 425
2 385 1036
399 -
4451 1504
435 772 869 369
(25 943) 176 155

abca



REMERCIEMENTS

MRC AVIGNON ET BONAVENTURE

La Chambre de commerce et d’industrie

Baie-des-Chaleurs tient a soulignher Ila AADA
8Ci llaboration des MRC d'Avi t A R dt
précieuse collaboration des vignhon e AVIGNON

de Bonaventure dans la réalisation de ses
activités. Depuis plusieurs années, l'apport
des MRC permet a la Chambre de concrétiser
sa mission en continuant a contribuer a la @

. el s . .. MRC de
vitalité économique régionale.

BONAVENTURE

La Chambre désire également souligner
I'appui des municipalités et des entreprises
de la Baie-des-Chaleurs par leur adhésion a
'organisme..

PARTENAIRES

La Chambre souhaite remercier les
entreprises, organismes et ministéeres qui
s'associent a titre de partenaires et
permettent la réalisation de nos nombreuses
activités

ADMINISTRATEURS ET ADMINISTRATRICES SORTANTS

La CCIBDC remercie chaleureusement ses
administrateurs et administratrices sortant.e.s
pour leur temps et leur implication envers la
Chambre et ses membres, qui fait toute la
différence.

CCIBDC | RAPPORT ANNUEL 2022-2023 25




REMERCIEMENTS

FEDERATION DES CHAMBRES DE COMMERCE DU QUEBEC
(FCCQ)

Finalement, nous aimerions terminer en

remerciant la Fédération des chambres de

commerce du Québec, son président-

directeur général, M. Charles Millard et son Fccu
équipe pour leur accompagnement et leur PAdamiLn Se e
collaboration. Car grace a eux nous sommes

en mesure de vous offrir un grand nombre

de services, d'activités et d'avantages via

leurs différents programmes.
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